
i 

ABSTRAK 

 

PENGARUH BIAYA OPERASIONAL TERHADAP  

PEROLEHAN LABA OPERASIONAL                   

( Studi kasus PT. Bank CIMB Niaga Tbk. ) 

   

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana pengaruh dari biaya 

operasional terhadap perolehan laba operasional pada PT Bank CIMB Niaga Tbk  

selama 6 tahun yaitu dari tahun 2005-2010. 

 Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode 

penelitian deskriptif dan metode penelitian verikatif dengan melakukan studi 

kepustakaan (library research) dan studi lapangan (field research). Data yang 

digunakan adalah data sekunder yang diperoleh dari laporan keuangan PT Bank 

CIMB Niaga Tbk selama enam peroide yaitu dari tahun 2005-2010. Pengujian 

hipotesis penelitian menggunakan analisis regresi linier dan analisis determinasi 

untuk mengetahui pengaruh biaya operasional terhadap perolehan laba 

operasional pada PT Bank CIMB Niaga Tbk.  

 Dari hasil uji t. t hitung sebesar 5,630 > t tabel sebesar 2,776 hal ini 

menunjukan bahwa diperoleh nilah t hitung lebih besar dari nilai t tabel, maka                     

Ho ditolak sehingga biaya operasional berpengaruh positif terhadap laba 

operasional. Dengan demikian bahwa hipotesis yang penulis ajukan pada              

Bab I yaitu : “Biaya operasional berpengaruh secara parsial terhadap perolehan 

laba operasional  PT Bank CIMB Niaga Tbk”, dapat diterima. 
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